ЗАЯВКА в ТРАНСПОРТНУЮ СЛУЖБУ

 «Тирада-Тур»

Тел (495) 166-67-37, (495) 506-99-33; e-mail: katerina@tirada.ru, www.tirada.ru

	1.
	Название организации, бронирующей транспорт
	

	
	ФИО менеджера
	

	
	Телефон менеджера с указанием кода города
	

	
	Дата бронирования
	


	2.
	Вид транспорта 

(легковой, микроавтобус, автобус)
	

	3.
	Марка машины
	

	4.
	Количество пассажиров
	

	5.
	Количество машин
	

	6.
	Дата подачи
	

	7.
	Время подачи
	

	8.
	Место подачи
	

	9.
	Дополнительные сведения 

(№ рейса (поезда), пункт отправления, табличка для встречи, ФИО туриста и т.д.)
	

	10.
	Маршрут
	

	11.
	Время окончания
	

	12.
	Сумма к оплате, форма оплаты (нал., безнал.)
	

	13.
	Примечания
	

	14.
	Контактный телефон водителя
	

	15.
	Контактный телефон туристов
	

	16.
	Подпись заказчика
	


Парковку авто в аэропорту (на вокзале) оплачивает заказчик!

Обязательства Транспортной службы: 

1.
Организовать подачу автомобиля в  исправном состоянии в назначенное заказчиком время по назначенному адресу, выполнить заявленный маршрут.

2.
Организовать встречу в аэропорту, в зале ожидания на выходе с рейса (на ж/д вокзале - у вагона) с табличкой: 
(в соответствии с п. 9), выполнить заявленный маршрут.

Обязательства Заказчика:

1.
Внимательно заполнить заявку на Трансфер, самостоятельно определив необходимое время в пути, время подачи. Оплатить Трансфер, во время маршрутов иметь при себе бланк заявки.

2.
Звонить в Транспортную службу 8-903 286-06-43 (круглосуточно) в следующих случаях:

· при изменении в заявке (даты, маршрута, № рейса, аэропорта посадки  и др.) не менее чем за два часа; 

· непредвиденной посадки рейса в другой аэропорт, произвести доплату водителю 100% от тарифа (за маршрут Шереметьево 1 - Шереметьево 2 доплата 30% от тарифа);

· посадки рейса раньше расчетного времени, определенного авиакомпанией или справочной аэропорта, в этом случае ожидать водителя в зале ожидания;

· не встречи с водителем, согласно заявке;

· задержки на выходе с зоны прилета более 2-х часов.

3.
При нахождении начальной (конечной) точки маршрута за пределами МКАД, дополнительно произвести оплату за путь до (от) МКАД водителю по тарифу;

Примечание: к аэропортам г. Москвы данный пункт не относится.

4.
При дополнительном маршруте по городу, не указанном в заявке, произвести доплату за время аренды авто с водителем водителю по тарифу.

5.
Количество пассажиров, вес и габариты багажа не должны превышать допустимого для заказанного автотранспорта.

6.
Оплатить парковку авто.

Штрафные санкции:

1.
При невыполнении заказчиком своих обязательств, а так же при отказе от Заказа менее чем за 12 часов (для легковых авто) и до 12.00 рабочего дня предшествующего заказу (для микроавтобусов и автобусов), с Заказчика удерживается 100% стоимости.

2.
При не выполнении одного из маршрутов заявки по вине Транспортной службы, заказчику выплачивается компенсация в размере 50 % стоимости маршрута, а также возвращается оплата за невыполненный маршрут. 

